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職場實務與問題解決研習營 

 

  課 程 名 稱 : 健康旅遊事業經營管理 

研 習 主 題 : 問題解決導向 PBL 

負 責 教 師 ： 龍彩雲、陳達德、張建中老師 

參 與 班 級 ： 健康美容觀光科五年級全體同學 

研 習 地 點 ： 惠來谷關溫泉會館 

研 習 時 間 ： 106 年 11 月 5日~106 年 11 月 6日 

經 費 來 源 ： 106 年度技專校院教學創新先導計畫 
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1. 研習目的 

 

行政院的六大新興產業係以觀光領航，串聯整合醫療、生技、精

農、文創與綠能等，是政府大力培植的重要產業，觀光醫療也是

行政院明列為十大重點服務業，更為國家經濟發展重要方向。故

本科選擇健康旅遊事業經營管理這一門課程，其作法包含如下：

(一) 邀請業師協助指導專題，分組討論方式，以 4~6 人為一組，

與產業共同推動實務專題課程，與產業共同規劃專題問題，解決

真實產業問題。（二）採取實地模擬方式，以做中學及學中做之模

式，來培育學生專業知識及產業界所需之專業實作技能，有助於

學生專業知識之建構及激發創新思考來學習解決問題的能力養

成。 

 

課程內容設計為：以學生核心能力設計教學，分別為「問題追蹤與解

決能力」、「溝通表達」、「創新服務與管理」。過程當中，學生可做團

體討論—講座引導—小組討論與實作—小組專題報告程序等方式，讓

學生對課程有深刻的認識。啟發學生學習主動性，以強調多向互動、

研習討論、教學演練等角色伴演模擬之教學方式運用。由企業業師帶

領學員進行個案討論，重點在於建立問題分析能力，以及研討解決策
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略。依照學生興趣的主題，確立小組專題報告的發展方向。業師可與

學生相互討論並針對各組學生所提主題構想、執行步驟與方法給予回

饋意見。期末透過專題報告簡報專題內容，讓學生與教師進行交叉討

論，並提供意見回饋及講評，讓課程給予豐富化。開課課程為 5專 5

年級學生。 
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活動內容剪影 

 

計畫主持人致詞 
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致贈感謝狀 

 

惠來谷關尹副總經理進行公司環境與溫泉歷史介紹 
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校內教師陳達德老師進行活動說明介紹 

 

校內教師張建中老師與惠來谷關主管針對學生活動成果進行討論與評閱 
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活動競賽得名頒獎 

 

活動競賽得名頒獎 
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活動競賽得名頒獎 

 

活動競賽得名頒獎(因時間不足，回校補頒) 
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活動大合照 
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學生專題製作剪影 

 

學生專題製作剪影 

 

 

學生專題製作剪影 
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學生製作人物專訪 

 

 

學生製作人物專訪 
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學生製作人物專訪 
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活動成果評比分數表 

 

分項活動一:挖掘問題總分表 

 

組別 隊名或名單 評審 1 評審 2 評審 3 評審 4  總分 

名

次 

1 1013273352 88 88 85 86  347 4 

2 1423283444 89 80 82 88  339 6 

3 0818252647 96 92 93 95  376 1 

4 1922586871 85 86 85 87  343 5 

5 021434856 93 91 92 92  368 2 

6 0207243970 87 84 84 84  339 7 

7 2930313255 92 90 91 90  363 3 

8 0141596364 85 82 85 86  338 8 

               

 

備註              

 
 

  



14 

 

 

分項活動二:溫水世界總分表 

 

組別 隊名或名單 評審 1 評審 2 評審 3 總分 名次 

1 1013273352 72 80 67 219 8 

2 1423283444 92 94 92 278 2 

3 0818252647 90 90 90 270 3 

4 1922586871 72 82 85 239 6 

5 021434856 88 85 85 258 4 

6 0207243970 95 96 95 286 1 

7 2930313255 72 81 70 223 7 

8 0141596364 80 83 88 251 5 

            

 

備註           
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分項活動三:尋人世界總分表 

組別 隊名或名單 評審 1 評審 2 評審 3 評審 4 評審 5 評審 6 評審 7 總分 名次 

1 1013273352 87 88 84 89 82 84 84 598 8 

2 1423283444 88 91 90 88 98 87 88 630 3 

3 0818252647 87 85 83 88 85 91 88 607 7 

4 1922586871 92 92 92 91 80 85 84 616 4 

5 021434856 95 94 93 94 96 89 94 655 1 

6 0207243970 98 96 95 95 90 87 90 651 2 

7 2930313255 88 87 89 89 86 86 86 611 6 

8 0141596364 89 87 85 88 88 90 86 613 5 

                      

備註                     

 


